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1. REQUALIFICACAO DA OPERACAO, ORIENTACAO E FISCALIZACAO DO
TRANSITO

A CET vem desenvolvendo um conjunto de agdes agrupadas no Plano de Requalificacdo da
Operacgdo, Orientagdo e Fiscalizagdo de Transito com vistas a estancar o processo de
sucateamento de seus recursos humanos, materiais e tecnologicos.

Estas a¢des objetivam alcancar um novo patamar de prestacdo de servigos a comunidade,
compativel com a magnitude ¢ complexidade dos problemas que ameacam a fluidez e
seguranga do transito em S@o Paulo e tornam critico o gerenciamento da cidade.

Tal requalificagdo implica um conjunto interligado de agdes nas areas de:
e Logistica ( central de monitoramento e atividades de campo),

e Sistemas de comunicagdo ( palm e radios),

e Recursos humanos e,

e Integracdo com a Policia Militar.

2. A FORCA DE TRABALHO NO TRANSITO

2.1 A forca de trabalho alocada no transito, até o ano de 2.001,compunha-se de empregados
proprios da CET e de policiais militares da PM, aglutinados no CPtran. O quadro proprio
conta com 4.689 cargos aprovados mediante decisdo da Diretoria em junho/2001. A partir
de 2.002, houve uma acentuada reducdo do quadro de pessoal, conforme demonstrado no
grafico abaixo.
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Contrariamente ao comportamento do quadro de pessoal a frota da cidade apresenta uma
evolucdo constante, demonstrando um claro desequilibrio entre a demanda da cidade ¢ a
oferta dos servigos de relacionados a gestao do transito.
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2.2 Para corrigir o descompasso entre a forca de trabalho e a evolucdo das demandas da
cidade a CET em abril de 2.006 publicou o Edital de Concurso Publico, visando o
provimento de 179 cargos com vistas a recuperar parte do quadro de pessoal proprio, que
foi amplamente desligado nos anos de 2.001 a 2.003, conforme demonstrado no quadro de
pessoal.

Das 179 vagas divulgadas no Edital de Concurso, 62,5 % correspondem a vagas destinadas
as atividades de operacdo, orientacdo e fiscalizag¢do do transito.

Em maio de 2.006 o Sindicato moveu a¢ao judicial, bloqueando o prosseguimento do
Concurso Publico.

O processo da acao judicial foi julgado improcedente, tendo sido publicada em 19 de margo
de 2.007 a decisao favoravel a CET.

Cumpre notar que uma das motivacdes do Sindicado era forcar para que futuras admissoes
para as fungdes de operacao de transito, se dessem em niveis salariais iguais aos atualmente
pagos para os antigos Operadores. Para tanto ndo reconhecem a existéncia do atual Plano
de Cargos, Carreiras e Remuneracio —PCCR, que apesar de suas imperfei¢des, foi
implantado pela Companhia em janeiro de 2.003.

2.3 Até 2003 a CET dispunha de 172 denominagdes de cargos destinados as atividades de
nivel superior, médio e basico operacional. O novo plano implantado reduziu drasticamente
o numero de cargos para apenas 5, sendo 2 de nivel superior, 2 de nivel médio e um de
nivel bésico operacional , com as seguintes denominagdes, Gestor de Transito, Consultor
Interno de Gestao, Técnico de Transito, Assistente de Administracdo e Agente de
Manutencgao.



3. PLANO DE CARREIRA DE OPERADOR DE TRANSITO

3.1 Considerando que a funcdo, Operacdo e Fiscalizagdo de Transito, apresenta
caracteristicas ocupacionais bastantes especificas, ndo se justificando estar aglutinadas com
outras fungdes tais como, Motorista, Sinalizacao, Servi¢os de Comunicagdo e Controle
Operacional, Seguranga do Trabalho, entre outras, foi elaborada uma Carreira destinada
exclusivamente as fun¢des de Operagdo, Orientacdo e Fiscalizagcdo do Transito. O formato
proposto deverd servir como base metodologica para o redesenho dos demais cargos e
carreiras do Plano atual que serd submetido a ampla revisdo em 2.007.

A prioridade atribuida a revisdo da carreira dos Operadores de Transito (marrozinhos)
justifica-se pelas seguintes razdes principais:

e Os Operadores de Transito, sdo a propria “cara” da CET junto a comunidade,
representando o proposito € a missdo da Empresa;

e Constituem o maior contingente da for¢a de trabalho, cerca de 50% do quadro de
pessoal,

e Pertencem ao grupo profissional com maior desequilibrio em relagdo ao crescimento da
frota de veiculos do municipio.

3.2 Os pressupostos do Plano de Carreira:

e O Plano de Carreira, ora formulado, ¢ uma importante ferramenta de planejamento e
gestdo estratégica de recursos humanos alocados na Fungdo Operacao, Orientagdao e
Fiscalizacdo de Transito, especialmente quando encarado sob uma perspectiva de médio
e longo prazo.

e Este Plano estard associado a um processo de aquisicdo gradativa e acumulativa de
conhecimentos, possibilitando a incorporagdo crescente de responsabilidades,
compativeis com o escopo do cargo.

e Funcionard como um indicador da trajetoria de desenvolvimento e amadurecimento
profissional para o empregado, que podera vislumbrar de forma objetiva e transparente
as possibilidades de progresso funcional e salarial.

e Propiciara o desenvolvimento profissional e pessoal e, consequentemente, a melhoria do
desempenho.

e Estara consistente com as exigéncias estabelecidas pelo art. 37 da Constituicao Federal,
art. 461 da CLT e Portaria n° 08 de 30.10.87 do Ministério do Trabalho e Emprego.

4. CARACTERIZACAO DA CARREIRA DE OPERADOR DE TRANSITO
4.1 Diretrizes:

e Estabelecer uma carreira especifica para as atividades de Operagdo, Orientagdo e
Fiscaliza¢ao de Transito.

e Desenvolver uma nova imagem do profissional de transito, exaltando o seu papel de
amigo da populagao.



e Fixar um Plano de Carreira com critérios claros para crescimento, associando aquisi¢ao
de capacitagdo e agregacdo de novas atribuigdes de abrangéncia, complexidade e
responsabilidade.

e Implantar uma nova politica de capacitagdo e desenvolvimento profissional ao longo de
toda a carreira, abrangendo qualidade de vida no trabalho, qualificacdo técnica e
atitudes/comportamentos.

e Fortalecer o papel de agente educador como atribui¢do do Operador de Transito.
4.2 Missao

Garantir a fluidez e a seguranca do transito.

4.3 Atividades Tipicas Gerais

Desenvolver atividades voltadas a fluidez e seguranca do transito, realizando
procedimentos de operacdo, orientagao e fiscalizacdo do transito e de estacionamento
rotativo, utilizando os equipamentos, ferramentas e veiculos destinados aos processos de
trabalho.

4.4 Pré Requisitos para Admissao/Ingresso

Ensino médio completo, Carteira Nacional de Habilitagdo, categoria “C”, desejavel “A” e
Aptidao Fisica.
4.5 Atividades Tipicas Detalhadas

O cargo de Operador de Transito abrangerd atividades exclusivas desta carreira,
organizadas hierarquicamente nos niveis previstos, conforme segue .



ATIVIDADES

NIVEIS
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Isolar interferéncias e ocorréncias , sob orientagéo

x

Prestar informagdes aos municipes

Efetuar contagem de veiculos (pesquisa)

Executar atividades de fiscalizagéo classe A

Executar atividades basicas de operagéo, conduzindo veiculos para apoio as equipes de coordenagao e supervisdo de campo

Aplicar técnicas basicas de ordenamento e fluxo do transito, sob orientagao

Prestar orientagdo nos terminais de énibus

Orientar travessia de pedestres

OloN|ojJou]ldlw]N] -

Efetuar bloqueio em calgadao
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Auxiliar na operacionalizagéo da faixa reversivel
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Podera ainda, excepcionalmente, desempenhar as atividades do nivel Il, desde que esteja sob supervisao.
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Efetuar bloqueios e canalizagéo

Aplicar técnicas de ordenamento e fluxo do transito

Atender ocorréncias

Implantar elementos de seguranca em situagdes de incidentes

Efetuar operagdo semaférica em modo manual

Elaborar croquis de sinalizagéo de transito

Fiscalizar e operar o uso do vidrio quando da execugdo de obras e eventos

Vistoriar veiculos a serem guinchados

Realizar Rotas no Sistema Viario

Providénciar Remogdes de Interferéncias

Remover veiculos no sistema viario operando guincho de pequeno porte

Executar atividades de fiscalizagdo classe Ae B

Efetuar a operacionalizagéo do trafego aos arredores escolares (estacionamento, canalizagdo, campanhas, orientagéo,etc)

Orientar os usudrios do sistema vidrio para a adogéo de praticas de cidadania no transito, por meio de agdes e recursos educativos

Podera ainda, excepcionalmente desempenhar atividades do nivel lll, desde que esteja sob supervisdo.
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Remover veiculos no sistema viario operando guincho de médio e grande porte

Ministrar Cursos, Palestras (internas e externas) e Programas de Reciclagem

Contribuir na elaboragédo de Normas e Procedimentos

Desenvolver as atividades previstas nos niveis | e Il
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Supervisionar atividades de Operacéo e Fiscalizagdo do Transito

Distribuir atividades operacionais, conforme escala de trabalho previamente definida

Efetuar a distribuicdo de viaturas nas rotas operacionais

Acompanhar o cumprimento das atividades

Prestar suporte as equipes operacionais

Acompanhar a entrega do Boletim de Atividade de Campo - BAC

NXAXPXIXIXPXEXPXIX]XEXPXIXPX XXX XXX XXX XXX XX XXX XXX X]X

Apoiar o Planejamento da Operagéo

Apoiar na elaboragao e publicagdo das escalas operacionais

Planejar, providenciar e distribuir material operacional

Apoiar o planejamento e organizagéo de eventos

Acompanhar anomalias e corre¢des de Boletim de Atividade de Campo - BAC

Controlar e acompanhar o fluxo de documentos para autorizagéo de obras no sistema viario

Participar da avaliagdo e acompanhamento das inconsisténcias nos Autos de Infragdes de Transito

Preparar o encaminhamento de pré-projeto de manutencéo de sinalizag&o viaria




5. ESTRUTURA SALARIAL
Para a elaboracdo da estrutura salarial foram consideradas as seguintes premissas:

e Menor impacto financeiro possivel, para o enquadramento na nova carreira, tendendo a
proximidade dos atuais valores, quais sejam, Piso=R$ 1.111,37 e Teto = R$ 2.926,28.

e Linearidade no percentual entre os valores dos steps e dos niveis da carreira.

e Distribuicdo da quantidade de steps por nivel, compativel com a provével curva de
maturidade para o pleno exercicio das atribui¢des previstas em cada nivel da carreira, e

e Acomodagao dos atuais empregados abrangidos.

Considerando essas premissas e tendo em vista a atual Tabela Salarial, foi elaborada uma
nova Tabela Salarial, conforme anexo II.

6. MOBILIDADE NA CARREIRA

A mobilidade na carreira se dard por trés mecanismos distintos, a saber: Promogao,
Progressdo Salarial por Merecimento e Progressao Salarial por Antiguidade, respeitados os
critérios ¢ as condigdes estabelecidas.

6.1 Promocio

Corresponde a mudanca de nivel, dentro carreira, mediante a disponibilidade de vagas,
or¢amento € o cumprimento das exigéncias estabelecidas para o provimento de cada nivel,
sendo requeridos intersticios de tempo minimo e certificacdo nas competéncias, definidas
no anexo I deste documento.

6.1.1 Intersticio de Tempo
Para fins de promogao sera considerado o tempo de efetivo exercicio na carreira.
6.1.2 Certificacao de Competéncias

A Certificagdo sera aberta, anualmente, a todos os ocupantes da carreira que atendam as
exigéncias para o provimento das vagas nos diferentes niveis. A certificagdo nas
competéncias caracteriza-se como condi¢do preliminar, ndo garantindo a promogao
imediata, uma vez que esta estard condicionada a existéncia de vaga e a disponibilidade
orcamentaria.

A Geréncia de Recursos Humanos viabilizard os treinamentos necessarios para que os
profissionais da carreira possam adquirir as competéncias requeridas para cada nivel.

A Certificagdo de Competéncias serd realizada por instituicdo externa mediante a aplicacao
de provas de conhecimentos tedricos € conceituais, provas praticas e avaliacao de perfil
comportamental.

6.2 Progressiao Salarial por Merecimento

Refere-se a progressdo salarial no mesmo nivel da carreira, mediante critérios definidos,
em razdo dos Resultados da Avaliagdo de Desempenho e associados as seguintes regras
gerais:



e O empregado nido podera ser progredido por merecimento no mesmo ano em que
progredir por antigiiidade.

e Nao ter sofrido penalidades administrativas nos doze meses imediatamente anteriores.

e Serdo elegiveis os empregados posicionados acima de 1 desvio padrdo da média da
avaliagdo de desempenho.

e Serdo promovidos por merecimento os primeiros classificados até atingir o limite
orcamentario estabelecido.

e O orcamento serd estabelecido anualmente pela Administra¢dao e negociado em Acordo
Coletivo de Trabalho na data base.

6.3 Progressiao Salarial por Antigiiidade

Refere-se a progressdo salarial, em razdo do tempo de exercicio na respectiva carreira
associado as seguintes regras gerais:

e O empregado nido poderd ser progredido por antigiiidade no mesmo ano em que
progredir por merecimento.

e Disponibilidade orcamentaria estabelecida anualmente pela Administragcdo e negociada
em Acordo Coletivo de Trabalho na data base.

7. ENQUADRAMENTO E REENQUADRAMENTO NA CARREIRA
7.1 Quadro de cargos da carreira

O Quadro da Carreira serd divulgado tdo logo sejam concluidos os estudos de
dimensionamento de pessoal em razao das demandas de trabalho.

7.2 Enquadramento

Os atuais ocupantes da Carreira de Técnico de Transito, posicionados nos steps 2, 3,4 e 5S¢
desde que alocados nas fungdes de Operagdo de Transito e Agente de Transito, serdo
enquadrados na nova carreira de Operador de Transito, considerando o salario nominal
percebido na data do enquadramento. Na hipdtese da inexisténcia de valor correspondente o
empregado sera enquadrado no valor imediatamente superior.

7.3 Reenquadramento

Apds o enquadramento, serd observada a pontuagdo obtida a partir da aplicagdo das
seguintes avaliagoes:

a) Classificagdo decrescente na Avaliagdo de Desempenho no ano de 2007,
b) Historico Disciplinar,

c) Classificagdo decrescente na Certificagdo de Competéncias correspondentes as
atribuicdes/atividades do cargo.

A somatoria das notas obtidas nas diferentes avaliagdes determinard o posicionamento
adequado, estando o empregado em condi¢des de ser reposicionado na carreira, desde que
em posic¢ao superior aquela em que inicialmente foi enquadrado.



Na hipotese do empregado obter classificacdo inferior ao nivel em que inicialmente foi
enquadrado, este deverd submeter-se as avaliagdes posteriores para comprovar a aquisicao
de competéncias exigidas para a posi¢do em que foi originalmente enquadrado, na
transicdo da nova carreira. Enquanto isto ndo ocorrer, o empregado ndo poderd ser
promovido para nivel posterior da carreira nem progredir por merecimento.

O enquadramento dos profissionais dar-se-4 no prazo de 90 dias a contar da data de
encerramento do ciclo da Gestdo do Desempenho, devendo o Plano de Carreira ja ter sido
protocolado junto a DRT - Delegacia Regional do Trabalho. Os reflexos pecuniarios
surtirdo efeitos a partir do més imediatamente posterior ao més de conclusao do processo de
Certificagdo de Competéncias.

Os empregados que se encontrarem em licenga, serdo automaticamente enquadrados na
posicdo da carreira correspondente ao saldrio nominal percebido e deverdao submeter-se a
certificagdo de competéncias, quando do seu retorno ao trabalho. Nessa hipdtese, caso o
empregado obtenha resultado que o posicione acima da referéncia salarial inicialmente
enquadrado, serd efetuado o reenquadramento na nova posi¢ao surtindo efeitos a partir do
meés imediatamente posterior ao més de conclusdo do processo de Certificagdo de
Competéncias.

Para os empregados que nado tiverem nota de Avaliagdo de Desempenho, decorrente de
afastamentos por periodo superior a 9 meses, ndo sera considerado o quesito Avaliacdo de
Desempenho.

7.3 Custos do Enquadramento

Os custos com o enquadramento na nova carreira representa 0,4% de acréscimo na Folha
Nominal de Salarios, conforme quadro a seguir.

Folha Nominal Total |Custo de Enquadramento |F.N.c/ Acréscimo |Impacto

R$ 8.635.878,21 R$ 38.352,64 R$ 8.674.230,85 0,40%

As simulagdes consideraram apenas o critério basico, qual seja, enquadrar o empregado na
posig¢ao salarial correspondente ao seu respectivo salario nominal ou , na inexisténcia deste,
no valor imediatamente superior.

8. CONSIDERACOES FINAIS

8.1 A implantagdo dessa nova carreira terd repercussoes benéficas tanto para a Companhia
quanto para os empregados.

8.1.1 Para a Companbhia:
e Maior clareza do dimensionamento ¢ alocagdo da forca de trabalho.

e Uma politica de remuneragdo mais equilibrada com o nivel de complexidade das
tarefas, otimizando os custos com pessoal.

e Um melhor planejamento dos Concursos Publicos.
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Maior clareza na identificacdo e apropriacao dos custos de pessoal.

Bases mais claras e objetivas para fazer a gestdo da produtividade da forca de trabalho,
em razao da transparéncia no dimensionamento e alocagdo dos recursos humanos.

Reducdo do nivel de pressdo interna para promocdes e evolugdo salarial, dada a
transparéncia dos critérios.

Maior consisténcia das politicas de recursos humanos, plano de treinamento e
desenvolvimento, gestdo do desempenho, medidas de oxigenagao da forga de trabalho,
entre outras.

8.1.2 Para os Empregados:

Clareza sobre a trajetoria e as possibilidades de crescimento profissional.
Transparéncia nos critérios que determinam a ascensao na carreira.

Garantia de regularidade dos mecanismos de mobilidade na carreira ( promogao e
progressao salarial).

Minimizag¢do dos conflitos entre chefias e subordinados.

Maior qualificagdo profissional, decorrente da politica de capacitagdo continua inerente
a carreira.

Valorizagdo das diferencas, privilegiando os melhores desempenhos e competéncias.

Estimulo a transferéncia de conhecimentos, por meio do reconhecimento dos mais
talentosos para ensinar outros.

Revalorizagdo da carreira, incorporando principios de cidadania no exercicio da
profissao.

Sentimento de ser apoiado e melhor acompanhado pela Companhia, mediante a adogao
de melhores instrumentos de gestdo da carreira.

Este documento foi aprovado pela Diretoria da Companhia, Conselho de Administragao-
CONSAD e Conselho de Politica Salarial das Empresas Municipais — CPSEM.
Proximos Passos

Providenciar o registro/homologag¢do do Plano de Carreira, junto ao Ministério do
Trabalho - Delegacia Regional do Trabalho.

Estabelecer parceria com institui¢do externa para realizacao do processo de Certificagao
de Competéncias.

Implantar o Concurso Publico, em razao de sua liberagao judicial.
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ANEXO1

MATRIZ DE COMPETENCIAS

COMPETENCIAS
NIVEL Habilidades
Conhecimentos
Praticas Atitudinais
I Estrutura e ementas da legislacdo do transito — Cédigo de | Caligrafia Aceitag@o e cumprimento de

Transito Brasileiro - CTB, com destaque na Municipalizagio
do Transito — Conceitos Legais e sua organiza¢do no ambito
municipal.

Conceitos de Engenharia de Transito, abrangendo Transito,
Trafego e Fluidez com destaque dos Fatores que interferem
na mobilidade, seguranca e conforto.

Nogdes Bésicas de Operagdo de Transito, baseadas nos
conceitos de Engenharia de Transito, tais como:
planejamento, estrutura de apoio a operacdo e atividades
rotineiras, programadas e emergenciais.

Procedimentos Administrativos e Disciplinares aplicaveis a
utilizagdo dos recursos e execugdo da fungio.

Geografia da cidade — sistema viario principal, localizagdo
de vias e rotas.

Procedimentos de Seguranca no Trabalho.

Fraseologia padrao aplicada ao Sistema de Comunicagao.
Diregdo Defensiva.

Condugdo e utiliza¢do de veiculos na situagdo de trabalho.

Conceitos e técnicas de relacionamento interpessoal e gestdo
de conflitos.

Procedimentos Iniciais para atendimento a ocorréncias e
acionamentos.

Nogdes basicas da aplicagdo de primeiros socorros —
avaliag@o inicial e acionamentos.

Técnica de coletas de dados aplicados na Pesquisa de
satisfagdo do usuario ¢ demanda do sistema viario.

Travessia em pontos de 6nibus

Identificagdo dos tipos de sinalizagdo viaria,
conformidade com o Anexo 2 do CTB.

cm

Técnicas de marketing e p6s venda.

Enquadramentos e procedimentos de fiscalizagao — Classe A

Formularios trabalho —

utilizagdo.

aplicados ao identificagdo e

Preenchimento de Autos de
Infragdo de Transito — AIT.

Dirigibilidade de veiculo em
situagdo de trabalho

Utilizagdo, manuseio e cuidados
com os Equipamentos de
Comunicagao.

Preenchimento de Formularios
Previstos para o Nivel I

Aplicagdo das praticas basicas de
Primeiros Socorros, abrangendo
avaliacdo inicial (primaria) de
vitimas.

Aplicagdo das técnicas previstas
para uma travessia segura.

ordens e regras.

Equilibrio emocional em
situagdes de conflito.
Equilibrio emocional em

situagdes de emergéncia no
transito.

Auto motivacao e
entusiasmo pelo trabalho.

Flexibilidade para adaptar-se
a mudangas de rotinas de
trabalho.

Potencial de
desenvolvimento cognitivo.

Resisténcia a fadiga
psicofisica.

Disponibilidade para
cooperar ¢ trabalhar em
grupo.

Relacionamento interpessoal.
Cortesia.

Verbalizagdo clara e

objetiva.
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MATRIZ DE COMPETENCIAS

COMPETENCIAS
NIVEL Habilidades
Conhecimentos
Praticas Atitudinais
II Conceitos aplicados a identificagdo e diagnodstico de necessidades de | Manuseio e colocagdo de | Comportamento adequado
intervengdo no transito para garantir mobilidade, acessibilidade, | materiais e equipamentos | em situagdes criticas e
seguranga, fluidez e conforto por meio da realizagdo de rotas, vistoria | de sinaliza¢do de transito. | emergenciais.

de sinaliza¢do e acompanhamento de eventos e obras.

Conceitos de Engenharia de Transito aplicados a operagdo e
ordenamento do fluxo do sistema vidrio envolvendo especialmente:

Técnicas de operagdo de transito de veiculos integrado ao transito de
pedestres, especialmente no entorno de polos geradores de trafego.

Técnicas para montagem e desmontagem de canalizagdo, bloqueio e
faixa reversivel de trafego.

Identificagdo e providéncias para a remocgao de interferéncias no
sistema viario

Procedimentos para remogdo de veiculos em estacionamento irregular.
(RVO)

Técnicas de Tomada de Decisdo aplicadas a situagdes emergenciais de
transito.

Regras e procedimentos para ordenamento e intervengdes no sistema
viario por meio de gestos, apitos e outras técnicas.

Procedimentos para remogao de interferéncias especiais

Técnicas aplicadas a remocdo de veiculos de pequeno porte pelos
diferentes tipos de equipamentos.

Principios de seguranga aplicados a remogdo de veiculos de pequeno
porte em espagos urbanos.

Aplicagdo de conceitos para elaboragdo de croquis de reposig¢do e
substitui¢do de sinalizagdo vidria.

Diferentes tipos de equipamentos semaforicos, seu funcionamento e
procedimentos para operagdo em modo manual.

Técnicas e procedimentos para atendimento a ocorréncias especificas,
envolvendo  vitimas, produtos perigosos ou veiculos
superdimensionados.

Documentagdo e classificagdo de obras no leito viario a fim de
verificar a regularidade das mesmas.

Legislagdo aplicada a operagdo de transito afetado por obras e eventos.
Formularios aplicados ao trabalho — identificacdo e utilizagao.

Enquadramentos e procedimentos de fiscalizagdo — Classe B.

Aplicagdo das técnicas de
fluidez e operagdo de
transito

Manuseio e operagdo de
equipamentos de reboque.

Preenchimento de
formulérios aplicados, por
exemplo, AIT, entre
outros.

Aplicagdo de métodos
para elaborar esbogos de
manutengdo de sinaliza¢do
de transito.

Operacdo  manual de
semaforos de transito.

Utilizagdo de recursos
sonoros tipo apito e gestos
fisicos para ordenamento
do transito.

Auto confianga para tomar
decisdes e assumir
responsabilidades
operacionais.

Iniciativa na solugdo de
problemas.

Percepgao sobre o impacto
de sua atuag@o no contexto
de trabalho.

Consciéncia da
importancia da agilidade e
vitalidade fisica.

Respeito a regras e ordens.
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MATRIZ DE COMPETENCIAS

COMPETENCIAS
NIVEL Habilidades
Conhecimentos
Praticas Atitudinais
Nivel Il | Conceitos, principios e métodos do processo de aprendizagem de | Manuseio e Operagdo do | Empatia e  expressdo

adultos.
Técnicas de Condugdo de Grupos.
Conceitos de comunicagao.

Metodologias  aplicadas a  eclaboragdo  de
técnicos/operacionais, normas e regulamentos.

procedimentos

Norma — 001 Elaboragdo de Normas na CET

Normas técnicas que regulam os procedimentos metodologicos dos
processos ligados a transito.

Procedimentos para remocao de interferéncias especiais

Técnicas aplicadas a remocgéo de veiculos de médio e grande porte
pelos diferentes tipos de equipamentos.

Principios de mecéanica e eletronica aplicados a veiculos de médio e
grande porte.

Principios, normas e procedimentos de seguranga aplicados a remogéo
de veiculos de médio e grande porte no sistema viario.

Equipamento Guincho.

Utilizagdo e Manuseio de
Recursos Didaticos.

Aplicagdo dos métodos
didaticos em situa¢do de
treinamento

Capacidade de
ordenamento,
sistemaizacao de

conhecimentos ¢ sintese.

Aplicagdo dos
conhecimentos para
guinchamento, transporte e
descarregamento de
veiculos.

verbal clara em situagdes
de ensino x aprendizagens.

Transmitir informagdes de
forma organizada e
sistematica.

Potencial para manejo de
grupos em situagdo de
ensino x aprendizagem;
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MATRIZ DE COMPETENCIAS

COMPETENCIAS
NIVEL Habilidades
Conhecimentos
Praticas Atitudinais
Nivel IV | Conceitos, técnicas e papel da supervisdo. Aplicagdo de técnicas de | Apresentar postura de
Principios O . frut funcional . . |preparagdo e organizagdo | comando na condugdo de
rincipios Organizacionais - estrutura funcional, organizagao, | 4. e niges de trabalho. equipes.
politicas, diretrizes e a vinculagdo com suas atividades de
operagdo ¢ fiscalizagao. Aplicagdo das técnicas e | Orientar  pessoas em
- . instrumentos de | situagdes de trabalho.
Normas e regulamentos administrativos da empresa (RH, lanei t | ~ ¢
Suprimentos, Compras, Almoxarifado, projetos, tecnologias, etc) plangamento ¢ alocagao Transmitir informagdes de
p ’ pras, » projetos, g1as, dos recursos humanos e forma.  neutra. clara o
- . N . i s s utra,
Trabalho e supervisdo de equipes — comunicagdo, relacionamento | materiais  utilizados  no objetiva
interpessoal, orienta¢do, Técnicas Motivacionais. trabalho. ’
. L .. - s - Ouvir e compreender o
Técnicas de otimizagdo de processos de trabalho (administragdo | Elaboracdo de relatorios de outro p
do tempo e Objetividade) ocorréncias na ﬁscalizagﬁo '
) o L ¢ operagdo de transito. Inspirar e despertar a
Métodos e técnicas de acompanhamento e avaliagdo de prrar P
.. . motivagdo de outros.
desempenho e produtividade de equipes.
Intervir e corrigir atuagao
de outros em situacdo de
trabalho.
Agir de forma pro-ativa em
situacdes de trabalho.
Nivel V| Normas Técnicas de Sinalizagdo Viaria e Nogdes de Desenhos de | Aplicagdo de | Interagdo  com  outros
Projetos. Conhecimentos de | grupos de trabalho.
. . L. o Informatica. N .
Aspectos legais do Plano Diretor, aplicaveis a sinalizagdo e Percepgao e visdo

mobilidade urbana.
Informatica (planilhas eletronicas, editor de texto, banco de dados)

Sistemas corporativos de gestdo de processos e juncdo, circulagdo,
arquivamento e guarda da documentagdo técnica e administrativa
de projetos.

Regulamentos legais afetos ao sistema viario (decretos, portarias,
leis, etc)

Técnicas de Planejamento e administragdo do tempo no trabalho

Técnicas de planejamento, dimensionamento e alocacdo de

recursos humanos

Aplicagdo de técnicas de
organizagdo e controle para
o suprimentos de materiais

Aplicagdo de técnicas para
organizagdo e fluxo de
documentos e informagdes.

Preparagdo de croquis.

ampliada do contexto de
trabalho.

Persisténcia ¢ tolerancia a
pressdo de prazos.

Criatividade e flexibilidade
para propor novas
solugdes.
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ANEXO 11

TABELA ATUAL TABELA FUTURA
intervalo step Média 4,4% intervalo step 3,00%
intervalo nivel c/sobrepos. intervalo nivel 5,00%
R$ Cargos NIVEL [STEP [5% NIVEL |Cargos
providos providos
NIVEL1 [1111,37 |0 | 01 1127,71
1166,93 |0 02 1161,54
1229,01 |0 03 1196,39
1294,39 |0 04 1232,28
05 1269,25
06 1307,32
NIVEL 2 [1367,41 |54 07 1346,54
1435,77 (189 08 1386,94 54
1512,16 |5 Il 09 1456,29 189
1592,61 1 10 1499,98
NIVEL 3 [1682,44 [0 11 1544,98 5
1766,56 |0 12 1591,33
1872,45 |0 13 1639,07 1
1998,47 (1416 14 1688,24
15 1738,88
16 1791,05
17 1844,78
18 1900,13
NIVEL 4 (204491 |0 19 1957,13
2147,16 |29 20 2015,84 1416
2253,45 |0 21 2076,32
2365,02 |0 22 2138,61
[l 23 2245,54 29
24 2312,90
NIVEL 5 |2480,94 |0 25 2382,29
2604,99 |118 v 26 2501,41
2684,46 |0 27 2576,45
2760,98 |0 28 2653,74 118
2842,43 |0 \% 29 2786,43
2926,28 |0 30 2870,02
Total 1812 31 2956,12 1812
Folha Nominal 3.553.840,92 F.Nom. 3.592.193,56 | 38.352,64
Aumento Médio 1,1%
Custo nz F.N.Global s/enc. 0,4%
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